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1. Наименование Акции — «ASKENT х ABC COFFEE ROASTERS».

2. Территория проведения Акции — Российская Федерация, г. Москва, г. Санкт-Петербург.

3. Адреса проведения Акции:

Кофейня «ABC OPERA», г. Москва, ул. Большая Никитская, 19/16, стр. 1;

Кофейня «ABC CHINATOWN», г. Москва, ул. Покровка, 7/9-11к1;

Кофейня  «ABC  BAKEHOUSE»,  г.  Санкт-Петербург,  Большой  проспект  Васильевского
острова, 18.

4. Организаторы Акции:

Организатор-1  — ИП  Ерютин  Михаил  Александрович  (ИНН  583500693804,  ОГРНИП
304583524400048)

Организатор-2 —  Общество  с  ограниченной  ответственностью  «Эй  Би  Си  Кофе  Новая
Рига» (ООО  «АВС Кофе НР») (ОГРН: 1235500020931, ИНН: 5507296971)

Оператор  — ИП  Славина  Наталья  Николаевна  (ИНН  583512945894,  ОГРНИП
321583500002094)

5. Участник Акции — физическое лицо, отвечающее требованиям, установленным в пункте
12.5  Правил,  которое  участвует  в  Акции   путем  совершения  действий,  установленных  в
разделе 13 Правил (далее также — Участник).

6. Победитель Акции — Участник Акции, выполнивший условия Акции и имеющий право
на получение Приза в соответствии с условиями Правил.

7. Приз — доход в неденежной форме, указанный в пункте 14.2 Правил, разыгрываемый
Организаторами Акции в соответствии с разделом 13 Правил.

Приз может выражаться в одной из следующих форм:

-  товар  - материальный  объект  из  состава  Призового  фонда,  передаваемый  Победителю
Акции в собственность,

- промокод - уникальная комбинация символов (букв и цифр), предоставляющая Победителю
Акции право на получение скидки при приобретении товара у Организатора-1 на условиях,
определенных  Организатором-1.  Использование  Промокода  регулируется  правилами
соответствующего интернет-магазина Организатора-1 и настоящими Правилами.

8. Сайт Акции — https://askent.ru/news/askent_x_abc/
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9. Срок проведения Акции:

9.1.  Общий срок проведения Акции, включая выдачу Призов:  с 10.06.2026 по 19.07.2026
включительно.

Все действия, предусмотренные Правилами Акции, должны быть совершены и фиксируются
Организаторами и Оператором по московскому времени, с 00 часов 00 минут 00 секунд по 23
часа 59 минут 59 секунд соответствующих календарных суток, входящих в установленный
период, если отдельно не оговорено иное.

Любое время, указанное в Правилах, необходимо рассматривать как московское.

9.2. В рамках общего срока проведения Акции выделяются следующие этапы:

9.2.1. Период  участия  (период  совершения  покупки): с  10.06.2026  по  18.06.2026
включительно с 08 часов 00 минут 00 секунд по 21 час 59 минут 59 секунд.

В  этот  период  в  кофейнях  Организатора-2,  указанных  в  пункте  3  настоящих  Правил,
осуществляется выдача жетонов за покупку определенной позиции меню и выдача капсул с
вкладышами (талонами) через вендинговый аппарат.

9.2.2. Срок предъявления вкладышей (талонов) и выдачи Призов:

9.2.2.1.  Период выдачи призов-товаров в виде изделий «ASKENT» в розничных магазинах
«ASKENT»: с 10.06.2026 по 19.07.2026 включительно с 10 часов 00 минут 00 секунд по 21
час 59 минут 59 секунд.

9.2.2.2. Период  выдачи  призов-промокодов  для  получения  скидки  в  интернет-магазине
«ASKENT»:  с 10.06.2026 по 18.06.2026 включительно с 08 часов 00 минут 00 секунд по 21
час 59 минут 59 секунд.

9.2.2.3. Период  реализации  призов-промокодов  в  целях  получения  скидки  в  интернет-
магазине  «ASKENT»: с  10.06.2026  по  19.07.2026  включительно  с  08  часов  00  минут  00
секунд по 21 час 59 минут 59 секунд.

10. Цели Акции:

Акция  проводится  с  целью  привлечения  внимания  потенциальных  покупателей  к
производимой и/или реализуемой продукции, услугам. 

11. Термины

Правилами могут быть предусмотрены иные термины, толкование которых осуществляется в
соответствии с текстом Правил и нормативными правовыми актами Российской Федерации.
В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Правил и в нормативных
правовых  актах  РФ  следует  руководствоваться  толкованием  термина,  сложившимся  в
практике делового оборота.

12. Общие положения Акции

12.1. Акция не является лотереей, как определено в Федеральном законе от 11.11.2003 года №
138-ФЗ  «О  Лотереях»  или  иной  основанной  на  риске  игрой.  Во  избежание  сомнений,
термины, используемые в Правилах не представляют и не могут представлять собой основу
для квалификации правоотношений Участников и  Организаторов  как правоотношений по
проведению лотереи и (или) иной основанной на риске игры.
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12.2. Принимая  участие  в  Акции,  Участник  гарантирует,  что  ознакомлен  с  Правилами.
Совершение действий, направленных на участие в Акции, является согласием Участника с
Правилами Акции.

12.3. Правила являются публичной офертой.

12.4. Правила  могут  быть  изменены  Организаторами  в  одностороннем  порядке  путем
размещения новой редакции настоящих Правил на Сайте Акции, в том числе, Организаторы
вправе досрочно прекратить проведение Акции.

12.5. Участниками Акции могут быть полностью дееспособные лица, достигшие 18 лет на
дату проведения Акции, выполнившие условия участия в Акции.

12.6. Участниками  Акции  не  могут  быть  сотрудники  и  представители  Организаторов
Акции/Оператора Акции и члены их семей.

13. Условия участия в Акции

13.1. Чтобы принять участие в Акции, физическому лицу, указанному в пункте 12.5 Правил,
необходимо в период совершения покупок,  указанный в пункте  9.2.1.  Правил,  совершить
следующие акционные действия:

13.1.1. Купить  по любому из  Адресов  проведения  Акции,  указанных в  пункте  3  Правил,
любую позицию из специального меню «ABC Co. Askent», действующего в данном Адресе
проведения Акции, по своему выбору,  и получить после покупки у представителя Адреса
проведения Акции специальный жетон;

Специальное  меню  «ABC  Co.  Askent»  в Адресах  проведения  Акции  в  г.  Москва, а
именно: кофейня «ABC OPERA», г. Москва, ул. Большая Никитская, 19/16, стр. 1, кофейня
«ABC CHINATOWN», г. Москва, ул. Покровка, 7/9-11к1:

1.  Лимонад  «Земляника-бузина»,  объем  350  мл,  стоимость  580 (Пятьсот
восемьдесят) рублей 00 копеек,

2. Лимонад «Эстрагон-крапива», объем 350 мл, стоимость 580 (Пятьсот восемьдесят)
рублей 00 копеек,

Специальное  меню  «ABC  Co.  Askent»  в Адресах  проведения  Акции  в  г.  Санкт-
Петербург, а именно: кофейня «ABC BAKEHOUSE», г. Санкт-Петербург, Большой проспект
Васильевского острова, 18:

1. Лимонад «Земляника-бузина», объем 350 мл, стоимость 420 (Четыреста двадцать)
рублей 00 копеек,

2. Лимонад «Эстрагон-крапива», объем 350 мл, стоимость 550 (Пятьсот пятьдесят)
рублей 00 копеек.

13.1.2. Опустить  жетон  в  любой  из  вендинговых аппаратов,  расположенных по  Адресам
проведения Акции, указанным в пункте 3 Правил;

13.1.3. Получить из вендингового аппарата капсулу и раскрыть ее;

13.1.4. Внутри капсулы будет находиться бумажный вкладыш (талон), который дает право на
получение одного из Призов Призового фонда.

13.1.5. Вкладыши (талоны) делятся на 3(три) типа:

Тип А:  Вкладыш с маркировкой «Мини-аксессуар», дающий право на получение Приза в
виде одного из готовых изделий «ASKENT». Данный тип вкладыша дает Победителю право
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самостоятельно  выбрать  в  качестве  Приза  одно  изделие  из  перечня  готовых  изделий
«ASKENT», входящих в Призовой фонд (пункт 14.2.1 настоящих Правил).

Тип Б: Вкладыш, дающий право на получение Приза в виде промокода с указанием размера
скидки в рублях.

Каждый вкладыш, независимо о типа, имеет QR-код со ссылкой на условия Акции.

13.2. За весь период Акции Участник может получить неограниченное количество шансов на
участие в Акции.

13.3.  Замена Призов другими призами или их денежными эквивалентами не производится.
Утерянные бумажные вкладыши не подлежат восстановлению или повторной выдаче и их
дубликаты  не  выдаются.  Призы  могут  отличаться  от  изображений  на
информационных/рекламных материалах и не совпадать с ожиданиями Участников. 

14. Призовой фонд Акции

14.1. Призовой фонд Акции ограничен, формируется за счет средств Организатора-1 Акции и
используется исключительно для предоставления призов Победителям Акции.

14.2. Призовой фонд Акции включает в себя следующие категории:

14.2.1. Готовые изделия «ASKENT»:

№ Наименование Приза
Цена за шт.

 (руб.)
Количество

(шт.)

1.
<*>

Кредитница, артикул:
K.19.bs.HRZ.коричневый, цвет:

коричневый
3 200,00 5

2.
<*>

Кредитница, артикул:
K.19.bs.IG.коричнево-черный, цвет:

коричнево-черный
3 200,00 5

3.
<*>

Кредитница, артикул:
K.19.bs.OMG.черный, цвет: черный

3 200,00 5

4.
<*>

Ключница, артикул: KL.8.bs.NPP.серый,
цвет: серый

2 900,00 3

5.
<*>

Ключница, артикул: KL.8.bs.NPP.хумус,
цвет: хумус

2 900,00 3

6.
<*>

Ключница, артикул: KL.8.bs.VL.черный,
цвет: черный

2 900,00 4

7.
<*>

Обложка для паспорта, артикул:
O.8.bs.HRZ.коричневый, цвет:

коричневый
2 900,00 5

8.
<*>

Обложка для паспорта, артикул:
O.8.bs.IG.коричнево-черный, цвет:

коричнево-черный
2 900,00 5

9.
<*>

Обложка для паспорта, артикул:
O.8.bs.KG.черный, цвет: черный

2 900,00 5
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10.
<*>

Обложка для паспорта, артикул:
O.8.bs.NPP.серый, цвет: серый

2 900,00 5

ИТОГО: 45

<*> Право на получение указанного изделия в качестве Приза дает вкладыш (талон) типа А
(пункт 13.1.5. Правил). Данная позиция участвует в перечне Призов Призового фонда для
выбора  Победителем.  Победитель,  предъявивший  для  получения  Приза  вкладыш  (талон)
типа  А,  вправе  самостоятельно  выбрать  в  качестве  Приза  1  (одно)  из  готовых  изделий,
указанных  в  пункте  14.2.1.  Выбор  Приза  Победителем  из  Призового  фонда  для  выбора
оформляется непосредственно в Пункте выдачи призов, исключительно из числа имеющихся
в наличии в данном Пункте выдачи Призов готовых изделий из числа Призового фонда для
выбора.  В качестве Приза подлежит выдаче одно готовое изделие по выбору Победителя, с
указанными артикулом и характеристиками. 

14.2.2. Промокоды на скидку:

№
Наименование

приза
Размер скидки

(руб.)
Количество

(шт.)

1.
<***>

Промокод 4 000,00 100

2.
<***>

Промокод 2 000,00 195

3.
<***>

Промокод 3 000,00 195

4.
 <***>

Промокод 1 000,00 450

ИТОГО: 940

<***> Право на получение указанного изделия в качестве Приза дает вкладыш (талон) типа Б
(пункт  13.1.5.  Правил).  Данная  позиция не  участвует  в  перечне  товаров  (перечне Призов
Призового  фонда)  для  выбора  Победителем.  В  качестве  Приза  подлежит  выдаче  именно
промокод,  указанный  на  вкладыше  (талоне),  дающий  право  на  получение  скидки  на
указанную сумму.

15. Порядок вручения Призов

15.1. Выдача  Призов,  указанных  в  пункте  14.2.1.  Правил  (готовые  изделия  «ASKENT»),
осуществляется в период, указанный в пункте 9.2.2.1 Правил, по следующим адресам (далее
также - «Пункты выдачи призов»):

- для Победителей Акции в г. Москве — Универмаг «Покровка 7/9», ул. Покровка, 7/9-11,
корп. 1, магазин «ASKENT»;

-  для  Победителей  Акции  в  г.  Санкт-Петербург  —  Флагманский  магазин  «ASKENT»,
Лиговский проспект, 30, литера А.

15.2.  Участник Акции, получивший право на получение Приза, указанного в пункте 14.2.1
Правил  (готовые  изделия  «ASKENT»), для  получения  Приза  обязуется  представить
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Организатору и Оператору Акции следующую обязательную информацию и документы для
идентификации  личности  Победителя,  оформления  передачи  Приза  в  соответствии  с
законодательством РФ и исполнения налоговых обязательств Организатора, возникающих в
связи с выдачей приза Победителю: 

- Ф.И.О.;

- дату своего рождения;

- адрес электронной почты;

- номер мобильного/контактного телефона;

- сканированную копию своего паспорта (первая страница паспорта с паспортными данными
и закрытой фотографией и страница с указанием адреса регистрации);

- номер ИНН;

- номер СНИЛС;

- оригинал вкладыша с информацией о призе.

15.3. Участник Акции, получивший право на получение Приза, указанного в пункте 14.2.1
Правил (готовые изделия «ASKENT»), для получения Приза обязуется подписать и передать
Организатору оригиналы полностью корректно заполненных:

-  Акта о вручении приза Победителю стимулирующего мероприятия (Акции) (Приложение
№ 1 к настоящим Правилам),

- Согласия на обработку персональных данных (Приложение № 2 к настоящим Правилам).

Срок обработки персональных данных: в течение всего срока проведения Акции, а также в
течение 1 (Одного) года после его окончания. Субъект персональных данных вправе отозвать
свое  согласие,  отправив  Операторам  персональных  данных  Акции  ответствующее
уведомление  по  электронной  почте,  с  указанием  в  уведомлении  названия  Акции,  своей
фамилии, имени, отчества, даты рождения и города, которые Участник сообщал для участия
в Акции в числе своих регистрационных данных. 

15.4. Вручение Призов,  указанных в пункте 14.2.1 Правил (готовые изделия «ASKENT»),
производится Организатором после получения информации от Участника Акции согласно
пунктам 15.2, 15.3 Правил.

15.5. Порядок  выбора  Приза  Победителем  из  установленного  перечня  Призов  для
выбора 

15.5.1. В целях предоставления Победителю возможности выбора Приза из определенных
Организатором позиций Призового фонда  (далее – «Призовой фонд для выбора»), Призовой
фонд  для  выбора  в  части  готовых  изделий  «ASKENT» состоит  из  строго  определенного
перечня товаров согласно пункту 14.2.1. настоящих Правил.

15.5.2. Победитель, получивший вкладыш (талон) Типа А, для получения Приза должен:

-  предоставить  в  Пункт выдачи Призов  по одному из  адресов,  указанных в  пункте  15.1.
Правил,  оригинал  выигрышного  вкладыша,  а  также  документы,  необходимые  для
идентификации личности и оформления передачи Приза (согласно пункту 15.2 настоящих
Правил);

- лично ознакомиться с ассортиментом товаров, входящих в Призовой фонд для выбора и
фактически имеющихся в наличии в Пункте выдачи призов на момент обращения.

Выбор Приза Победителем из Призового фонда для выбора оформляется непосредственно в
Пункте выдачи призов,  исключительно из  числа имеющихся в наличии в данном Пункте
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выдачи  Призов  готовых  изделий  из  числа  Призового  фонда  для  выбора.  Выбор  Приза
осуществляется  путем указания  выбранного  Победителем товара  (наименование,  артикул,
цена)  в  Акте  о  вручении  приза  Победителю стимулирующего  мероприятия  (Акции),  при
условии  предоставления  Победителем  согласия  на  обработку  персональных  данных,
обязанность  по  подписанию  и  предоставлению  которых  возложена  на  Победителя
настоящими Правилами как обязательное условие для получения Приза.

Замена Приза на иной, в том числе, но не ограничиваясь, из имеющихся в наличии в любом
из Пунктов выдачи Призов и/или на складе Организатора и Оператора, и/или на промокод
и/или на денежный эквивалент не допускается.

15.6.  После фактической передачи Приза  Победителю и подписания Победителем  Акта о
вручении  приза  Победителю  стимулирующего  мероприятия  (Акции),  в  случае,  если
подписание такого Акта предусмотрено настоящими Правилами как обязательное условие
получения Приза, обязанность Организатора по выдаче Приза Победителю Акции считается
исполненной.

15.7. В случае отказа Участника Акции от принятия Приза и/или обращения за Призом по
истечении срока, указанного в пункте 9.2.2 настоящих Правил, по любым причинам, а равно
в случае отказа предоставить обязательную информацию и оформить документы, указанные
в  пунктах  15.2  —  15.3.  Правил,  Приз  не  выдается,  не  передается  третьим  лицам,  не
компенсируется Участнику Акции, не обменивается на денежный эквивалент и используется
Организатором-1 Акции по своему усмотрению.

15.8. Приз,  от  которого  Победитель  официально  отказался  в  порядке,  предусмотренном
разделом  17  настоящих  Правил,  а  также  в  случае  если  Победитель,  обнаруживший
выигрышный вкладыш(талон), не обратился к Организаторам за получением Приза в течение
всего  Срока  предъявления  вкладышей  (талонов)  и  выдачи  Призов,  или  не  применил  (не
реализовал) выигранный промокод в течение всего Срока предъявления вкладышей (талонов)
и выдачи Призов, то такой Приз признается невостребованным.

Приз,  не  востребованный Победителем в  течение  Срока  предъявления  Талонов и  выдачи
Призов, остаётся в распоряжении Организатора и может быть использован ими по своему
усмотрению без каких-либо компенсаций Победителю или иным лицам.  Невостребованный
Приз  не  подлежит  обмену  на  денежный  эквивалент,  обмену  на  другой  Приз,  замене  на
промокод или иной бонус. 

Организаторы  освобождаются  от  какой-либо  ответственности  перед  Победителем  (в  том
числе,  в  виде  возмещения  упущенной  выгоды),  в  связи  с  невозможностью  получения
Победителем такого Приза. 

16. Правила применения промокодов 

16.1.  Промокод  -  уникальная  комбинация  символов  (цифр  и  букв),  предоставляющая
Победителю право на получение скидки при приобретении товаров у Организатора-1 через
Интернет-магазин https://askent.ru/.

16.2. Призы,  указанные  в  пункте  14.2.2  Правил  (промокоды),  считаются  врученными
Участнику  Акции  с  момента  вскрытия  им  капсулы  и  получения  бумажного  вкладыша
(талона) типа Б, дающего право на получение Приза, указанного в пункте 14.2.2 Правил.

16.3. Промокод представляет Победителю право на получение скидки в размере, указанном в
бумажном вкладыше (талоне) типа Б.

16.4.  Промокод не  является  средством платежа,  не  выдаётся  в  денежном эквиваленте,  не
подлежит  обмену  на  денежные  средства  и  не  может  быть  применён  вне  установленных
Сроков  Акции,  обменян  на  товары  и  услуги,  не  предусмотренные  условиями  настоящей
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Акции,  или  на  другой  бонус,  а  равно  не  может  быть  использован  для  погашения  иных
финансовых обязательств Победителя.

16.5. Ограничения по использованию промокода:

16.5.1.  Промокод имеет ограниченный срок действия. Дата начала и дата окончания срока
действия промокода (срок, в течение которого он может быть реализован), указан в пункте
9.2.2.3  настоящих  Правил.  По  истечении  указанного  срока  промокод  аннулируется  и
становится недействительным. Организатор не несёт ответственности за несвоевременное
использование промокода Победителем.

16.5.2.  Каждый промокод может быть использован только один раз для оформления одного
заказа.

16.5.3. Повторное использование одного и того же кода не допускается. 

16.5.4. Промокод не действует в отношении акционных товаров, т. е. товаров, на которые уже
Организаторами установлена скидка,  не суммируется с другими скидками и специальными
предложениями Интернет-магазина.

16.5.5. Промокод  не действует при покупке подарочных сертификатов.

16.5.6. Промокод предоставляет право на оплату не более 50% (пятидесяти процентов) от
стоимости  заказа.  Оставшаяся  часть  суммы  подлежит  оплате  личными  средствами
Победителя. 

16.5.7. Если  в  результате  оплаты  заказа  часть  номинала  промокода  осталась
неиспользованной,  данный  остаток  сгорает  и  не может  быть  перенесён  на  последующие
покупки. Остаток в денежном эквиваленте не выплачивается и не переносится.

16.5.8.  При возврате  товара  по  основаниям,  установленным ст.  18  Закона  о  защите  прав
потребителей,  Победителю возвращаются  только  уплаченные  за  него  денежные  средства.
Стоимость  промокода  (скидки),  использованного  при  оплате  данного  товара,  не
возвращается, промокод не восстанавливается.

16.5.9. При  утрате  промокода  Победителем,  восстановлению  и/или  повторной  выдаче
промокод не подлежит.

16.5.10. Промокод действителен в течение сроков, установленных в пункте 9.2.2.3 настоящих
Правил.

16.6. Реализовать промокод Победитель может одним из следующих способов:

16.6.1. самостоятельно  оформив  заказ  с  применением  промокода  в  Интернет-магазине
https://askent.ru/, совершив для этого следующие действия:

- Победитель переходит на официальный сайт интернет-магазина https://askent.ru/,

- выбрав необходимые товары и добавив их в корзину, Победитель переходит к оформлению
заказа,

-  на странице оформления заказа (в  корзине)  Победитель вводит полученный промокод в
специально отведённое для этого поле «Ввести промокод / № сертификата»,

-  система  автоматически  пересчитывает  итоговую  стоимость  заказа  с  учётом
предоставленной скидки,

-  после  подтверждения заказа  Интернет-магазином и  оплаты заказа  скидка  по промокоду
считается применённой.

16.6.2.  оформив заказ  в  Интернет-магазине  https://askent.ru/ при личном визите  в  одну из
точек розничной торговли по своему выбору, а именно:
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РФ, г. Москва:

- ТЦ "Авиапарк": Ходынский бульвар 4, 2 этаж,

- ТЦ "Павелецкая Плаза": Павелецкая площадь 3, -1 этаж,

- Универмаг "Покровка 7/9": ул. Покровка 7/9-11, корп. 1;

РФ, г. Санкт-Петербург:

- Большой проспект Петроградской стороны, 57/1, литера А (вход с улицы Подковырова),

- ТЦ "Галерея", Лиговский проспект 30, литера А,

где уполномоченные сотрудники помогут ему оформить заказ с использованием промокода.

Для получения данной услуги Победитель должен предъявить оригинал вкладыша (талона)
типа  В,  предъявить  документы,  указанные  в  пункте  15.2.  настоящих  Правил,  заполнить
согласие на обработку персональных данных, указанное в пункте 15.3. настоящих Правил.

Сотрудник торговой точки вводит промокод в  систему при формировании заказа.  Скидка
применяется к стоимости товаров в заказе в момент его оформления.  Оформление заказа
сотрудником  торговой  точки  приравнивается  к  самостоятельному  вводу  кода  на  сайте.
Скидка применяется однократно и не подлежит восстановлению в случае отмены заказа. 

16.7. Интернет-магазин  прилагает  все  разумные  усилия  для  обеспечения  бесперебойной
работы Интернет-магазина и системы обработки промокодов. Однако Интернет-магазин не
гарантирует  отсутствие  технических  сбоев  и  не  несёт  ответственности  за  временные
недоступности сервиса, вызванные следующими обстоятельствами:

1. проведение  плановых  или  внеплановых  технических,  профилактических  или
ремонтных работ;

2. сбои в работе программного или аппаратного обеспечения;

3. перегрузка серверов или каналов связи;

4. действия  или  бездействие  третьих  лиц  (провайдеров  интернет-услуг,  центров
обработки данных и т.д.);

5. иные обстоятельства, не зависящие от воли Интернет-магазина.

В  случае  возникновения  технического  сбоя,  препятствующего  оформлению  заказа  с
использованием промокода,  Победителю необходимо зафиксировать  факт  сбоя (например,
сделать  скриншот экрана с  ошибкой)  и  незамедлительно обратиться  в  службу поддержки
Интернет-магазина по указанным на сайте каналам связи.

В случае возникновения технического сбоя на стороне Интернет-магазина, препятствующего
использованию промокода, Инернет-магазин обязуется предпринять все разумные меры для
его устранения.

Организатор  не  несёт  ответственности  за  неиспользование  или  невозможность
использования промокода по причинам, связанным с отсутствием у Победителя доступа к
сети Интернет, сбоями в работе его персонального оборудования (компьютера, смартфона),
программного  обеспечения  или  браузера),  вследствие  технических  проблем  на  стороне
интернет-провайдера или устройства Победителя, а также по вине Победителя (включая, но
не ограничиваясь: неверный ввод кода, утерю кода, несвоевременное обращение).

В случае возникновения спорных ситуаций по вопросам применения промокодов решение
Интернет-магазина является окончательным.
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17.  Отказ от Приза. Возврат или обмен Призов

17.1. Приз,  который  не  подошёл  Победителю,  но  является  качественным  товаром,  не
подлежит обмену на иной товар,  подарочный сертификат,  бонусные баллы или денежные
средства равные по сумме стоимости Приза, так как Приз не является товаром, купленным в
магазине.  На  него  не  распространяется  право на  обмен или  возврат  товара  надлежащего
качества  (ст.  25  Закона  РФ  от  07.02.1992  N  2300-1  «О  защите  прав  потребителей»).
17.2.  Участник,  получивший  выигрышный  вкладыш  (талон),  имеет  право  отказаться  от
получения  Приза  до  или  после  его  передачи  Победителю  согласно  ст.  421  и  ст.  573
«Гражданского кодекса Российской Федерации (часть вторая)» от 26.01.1996 N 14-ФЗ до даты
окончания  Срока  проведения  Акции  (включительно),  указанной  в  пункте  9.1  настоящих
Правил.  
17.3. Для реализации права на отказ после получения Приза Победитель обязан направить
Организатору-1/Организатору-2  письменное  заявление  об  отказе  от  получения  Приза,
написанное в свободной форме. Заявление может быть направлено по электронной почте,
указанной в Правилах, в любой момент с момента получения Приза до даты окончания Срока
проведения  Акции  (включительно),  указанной  в  пункте  9.1  настоящих  Правил.  
17.4. Заявление должно содержать следующие данные:

    - Фамилию, Имя и Отчество Победителя;

    - Контактный номер телефона;

  -  Идентификационный  номер  выигрышного  вкладыша  (при  наличии)  и  наименование
Приза.

17.5. В случае официального отказа Победителя от получения Приза после его фактического
получения, Победитель обязан за свой счет и под свою ответственность доставить Приз по
адресу  выдачи  Приза,  указанному  в  пункте  15.1  настоящих  Правил.
Все  расходы,  связанные  с  упаковкой,  транспортировкой  Приза  при  его  возврате
Организаторам, несет Победитель.

17.6. Обязательства Организатора по передаче Приза считаются прекращёнными с момента
получения  Организатором  письменного  заявления  об  отказе  от  Подарка  и  физического
возврата Приза по адресу, указанному Организатором.

17.7. С  момента  отказа  от  полученного  Приза  до  момента  его  фактического  возврата
Организаторам,  Победитель  несёт  полную  материальную  ответственность  за  его
сохранность. В случае утери или повреждения Приза при транспортировке к Организаторам,
а  равно  в  иной  момент  фактического  нахождения  Приза  у  Победителя  до  момента
фактической  передачи  (возврата)  Приза  Организатору,  Победитель  обязан  возместить
Организаторам его полную стоимость.

18. Гарантия на товар, полученный Победителем в качестве Приза или приобретенный
Победителем с применением промокода, полученного в качестве Приза

18.1. На товар, полученный Победителем в качестве Приза или приобретенный Победителем
с  применением  промокода,  полученного  в  качестве  Приза,  действуют  аналогичные
гарантийные и эксплуатационные условия как и для товаров этой же категории, купленных
традиционным способом за наличный или безналичный расчёт.

18.2. Товары,  приобретенные  Победителем  с  применением  промокода,  полученного  в
качестве  Приза,  можно  возвращать  или  обменивать  в  таком  же  порядке,  определённом
нормами Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей», как и товары,
купленные традиционным способом за наличный или безналичный расчёт.
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18.3. В  случае  возврата  товара,  оплаченного  с  применением  промокода,  полученного  в
качестве Приза, Победитель не приобретает возможность повторно использовать уже ранее
применённый промокод для оплаты заказа вне срока проводимой Акции.

19. Налоговые последствия

19.1. Согласно  законодательству  РФ,  не  облагаются  налогом  на  доходы  физических  лиц
(НДФЛ) доходы, не превышающие 4 000 (Четыре тысячи) рублей, полученные за налоговый
период  от  организаций,  в  т.ч.  в  виде  подарков,  выигрышей  или  призов  в  проводимых
конкурсах, играх и других мероприятиях в целях рекламы товаров (работ, услуг) (пп. 2 п. 2
ст. 211, п. 28 ст. 217 Налогового кодекса РФ). Само по себе получение Победителями Призов
в  настоящей  Акции  не  влечет  за  собой  обязанности  по  уплате  НДФЛ,  однако
Организаторы/Оператор  настоящим  информируют  Победителей  о законодательно
предусмотренной  обязанности  уплатить  соответствующие  налоги  в  связи  с  получением
призов  (выигрышей)  от  организаций,  совокупная  стоимость  которых  превышает  4  000
(Четыре тысячи) рублей за отчетный период (календарный год).  Сумма налога на доходы
физических лиц исчисляется в соответствии со ст. 224 НК РФ. Принимая участие в Акции и
соглашаясь  с  настоящими  Правилами,  Участники  считаются  надлежащим  образом
проинформированными  о  том,  что  том,  что  стоимость  приза,  полученного  Победителем,
является доходом в натуральной форме, и о вышеуказанной налоговой обязанности.

19.2. В связи с тем, что приз имеет натуральную форму, Организатор-1 (как налоговый агент)
не имеет возможности удержать сумму налога при его вручении. Организатор-1 обязуется в
установленном порядке уведомить налоговый орган и Победителя о невозможности удержать
НДФЛ и о сумме задолженности. Обязанность по исчислению и уплате НДФЛ возлагается на
Победителя. Победитель должен самостоятельно уплатить налог на основании налогового
уведомления, направленного ему налоговым органом, в установленный срок.

19.3.  Участник Акции уведомлен и согласен с тем, что в Российской Федерации действуют
дифференцированные ставки НДФЛ и их размер зависит от величины и вида полученного
налогоплательщиком дохода. Принимая участие в Акции, Участник соглашается с тем, что он
обязан  самостоятельно  отслеживать  сумму  своего  совокупного  годового  дохода,
рассчитывать  сумму  НДФЛ  к  уплате  с  дохода,  который  он  получил  за  год,  подавать
декларацию о доходах в случае, если совокупный годовой доход составил более 2,4 млн. руб.

19.4. Организатор информирует, что в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2004 N
79-ФЗ  «О  государственной  гражданской  службе  Российской  Федерации»,  Федеральным
законом  от  25.12.2008  N  273-ФЗ  «О  противодействии  коррупции»  неисполнение
обязанностей,  установленных в целях противодействия коррупции,  могут быть расценены
как значительные проступки, влекущие увольнение служащего в связи с утратой доверия, не
представление сведений о своих доходах, в том числе указание служащим недостоверных
сведений о доходах.

20. Персональные данные

20.1. Во  исполнение  настоящих  «Правил»  Акции  с  соблюдением  принципов  и  правил,
предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»
(далее  –  ФЗ  №152)  Организатор-1  и  Оператор  осуществляют  обработку  персональных
данных Победителей Акции.

20.2. Сбор,  обработка  и  хранение  персональных  данных  Победителей  Акции  будут
осуществляться  Организатором-1  при  обращении  к  нему  Победителя  за  Призом  через
интернет-магазин  либо  Организатором-1  и  Оператором  при  обращении  Победителя  за
Призом в точку розничной торговли Оператора, в том числе в целях оформления Приза через
интернет-магазин.
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20.3. Обработка персональных данных Победителей Акции осуществляется только для целей
Акции  в  строгом  соответствии  с
Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных».

20.4. Цель обработки персональных данных:

 обеспечение участия в Акции,  идентификация личности Участника Акции как Победителя
Акции для подтверждения права на получение приза,

 оформление документов, необходимых для выдачи приза (включая акт приема-передачи),

 предоставление информации о правилах проведения Акции и порядке получения Приза,

 исполнение налоговых обязательств Организатора,  возникающих в связи с выдачей приза
Победителю,

 хранение  документов,  подтверждающих  факт  выдачи  приза  и  выполнение  налоговых
обязательств,

 рассмотрение претензионных обращений Участника, 

 выявление злоупотреблений условиями «Правил» или злоупотреблений правилами Акции.

20.5. При  обращении  за  Призом  Победитель  самостоятельно  предоставляет  свои
персональные данные, указанные в «Правилах проведения Акции» и в согласии на обработку
персональных  данных  (пункт  15.2  настоящих  «Правил»,  приложение  №  2  к  настоящим
«Правилам»),  Организатору-1  и  Оператору.  Предоставление  этих  данных  является
добровольным и осуществляется Победителем для целей идентификации и выдачи Приза, а
также в целях исполнения Организатором-1 своих налоговых обязательств в связи с выдачей
Приза  Победителю.  Предоставление  этих  данных  является  обязательным  условием  для
получения Приза.

20.6.  Оператор  персональных  данных,  получивший  персональные  данные  Победителя
Акции, обязуется получить от Победителя согласие на обработку его персональных данных
по форме приложения № 2 к настоящим «Правилам», обязуется обеспечить безопасность и
конфиденциальность  полученных  персональных  данных  Победителя,  уничтожить  или
обезличить  персональные  данные  Победителя  после  достижения  целей  обработки  и
истечения  срока,  на  которое  выдано  согласие.  Обезличенные  персональные  данные
исключают возможность идентификации личности субъекта персональных данных и могут
быть использованы соответствующей Стороной для статистического и аналитического учета
результатов Акции.

20.7. Способы обработки:  сбор,  запись,  систематизация,  накопление,  хранение,  уточнение
(обновление, изменение), извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение
персональных  данных  при  условии  обеспечения  конфиденциальности  и  безопасности
персональных данных при их обработке.

20.8.  Обработка  персональных  данных  во  исполнение  настоящих  «Правил»  Акции
осуществляется  в  течение  срока проведения  Акции,  в  течение срока  действия  выданного
Участником Акции согласия на обработку персональных данных.

20.9.  Организатор-1  и  Оператор  вправе  продолжить  обработку  персональных  данных
Участника  Акции  после  окончания  срока  проведения  Акции  на  законных  основаниях,
предусмотренных ФЗ №152.

20.10. При  обработке  персональных  данных  Организатор-1  и  Оператор  принимают
необходимые правовые,  организационные и  технические меры для защиты персональных
данных  Участников  от  неправомерного  или  случайного  доступа  к  ним,  уничтожения,
изменения,  блокирования,  копирования,  предоставления,  распространения  персональных
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данных,  а  также  от  иных  неправомерных  действий  в  отношении  персональных  данных.
Обрабатываемые  персональные  данные  подлежат  уничтожению  по  истечении  указанных
сроков  или  если  отсутствуют  иные  правовые  основания  для  обработки  персональных
данных. 

21. Форс-мажор. Ответственность. Окончательность решений. 

21.1. Организаторы и Оператор освобождаются от ответственности за частичное или полное
неисполнение  обязательств  по  Акции,  если  это  неисполнение  явилось  следствием
обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), возникших после начала Акции. К таким
обстоятельствам относятся:  войны, военные действия, террористические акты, гражданские
волнения,  блокады,  эмбарго,  запретительные  действия  государств,  государственных,
региональных или муниципальных органов власти и управления, делающие невозможным
выполнение Сторонами своих обязательств, эпидемии, землетрясения, наводнения, пожары,
удары молний,  другие стихийные бедствия,  а равно другие случаи, обычно признаваемые
таковыми  в  законодательстве  Российской  Федерации,  не  зависящие  от  Организатора  и
возникшие после заключения Соглашения.

21.2. Организатор  не  несёт  ответственности  за  действия  /  бездействия,  а  также  ошибки
Участников  Акции  и  потенциальных  участников  Акции,  неисполнение  (несвоевременное
исполнение) Участниками своих обязанностей, предусмотренных Правилами, нереализацию
(несвоевременную реализацию) Участниками своих прав, предусмотренных Правилами.

21.3. Организатор  не  несёт  ответственности  в  случае,  если  Участник  Акции  не  может
использовать Промокод в порядке, установленном Правилами.

21.4.  Организатор не несёт ответственности за пропуск сроков, установленных Правилами
для совершения действий. Претензии в связи с пропуском сроков, не принимаются.

21.5. Организатор несёт расходы, только прямо указанные в Правилах. Все прочие расходы,
связанные  с  участием  в  Акции  и  реализацией  подарка  Акции  участники  Акции  несут
самостоятельно и за собственный счёт. 

21.6. Все  решения  Организатора  по  вопросам  проведения  Акции,  включая,  но  не
ограничиваясь: вопросы начисления и использования промокодов, разрешения технических
проблем и спорных ситуаций, являются окончательными и пересмотру не подлежат.

22. Разрешение споров

22.1. Участвуя в Акции, Участник Акции соглашается с тем, что любые споры, разногласия
или  претензии,  возникающие  из  Акции  или  в  связи  с  ней,  подлежат  разрешению  путём
переговоров. 

22.2. Претензии Участников принимаются исключительно одним из Организаторов Акции —
Организатором-1:

Адрес  для  направления  почтовой  корреспонденции:  440039,  Пензенская  обл,  г.  Пенза,  ул.
Гагарина, стр. 11 Щ/1]

Адрес электронной почты: store@askent.ru.

Претензии,  направленные другим лицам,  вовлечённым в проведение Акции,  в том числе,
Организатору-2  и/или  Оператору,  не  считаются  поданными  надлежащим  образом  и  не
запускают срок их рассмотрения. 

22.3.  В случае возникновения у Участника спорных ситуаций или вопросов,  связанных с
проведением Акции, он вправе направить Организатору-1 письменную претензию (далее —
«Претензия»).

22.4. Содержание и форма претензии
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 Форма: Претензия должна быть составлена в письменной форме на русском языке.

 Способ  подачи:  Претензия  может  быть  направлена  по  адресу  для  направления  почтовой
корреспонденции или адресу электронной почты Организатора-1, указанным в пункте 22.2
настоящих Правил.

 Содержание:  в  Претензии  должны  быть  указаны:  ФИО  Участника,  контактные  данные
(почтовый адрес для получения ответа, адрес электронной почты, номер телефона), описание
сути  возникшей  проблемы  со  ссылками  на  конкретные  пункты  настоящих  Правил,
требования  Участника,  дата  составления  Претензии.  К  Претензии  могут  прилагаться
документы, подтверждающие доводы Участника (скриншоты, фотографии, чеки и т.д.).

22.5.  Организатор-1  обязуется  рассмотреть  полученную Претензию в  течение  10  (десяти)
рабочих  дней  с  даты  её  получения.  При  необходимости  дополнительной  проверки
изложенных фактов срок рассмотрения может быть продлён до 30  (тридцати) календарных
дней,  о  чём  Участник  уведомляется  письменно  или  по  электронной  почте.  Ответ  на
Претензию  направляется  Участнику  выбранным  им  способом.  Если  предпочтительный
способ получения ответа Участником в Претензии не указан, ответ направляется на адрес
электронной почты Участника,  указанный в  Претензии,  а  в  случае  его  неуказания  — на
почтовый адрес для получения ответа.

22.6. Решение по результатам рассмотрения Претензии принимается уполномоченным лицом
Организатора и является окончательным. Организатор имеет право запросить у Участника
дополнительную  информацию,  необходимую  для  объективного  рассмотрения  спора.
Непредоставление такой информации в установленный срок может служить основанием для
оставления Претензии без удовлетворения.

22.7. До обращения в суд Участник обязан соблюсти досудебный порядок урегулирования
спора, направив Претензию в соответствии с настоящим разделом. 

22.8. Все  споры  и  разногласия,  возникающие  из  настоящей  Акции  или  в  связи  с  ней,
разрешаются  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации.  В  случае  если
урегулирование  спора  в  досудебном  порядке  невозможно,  все  иски  предъявляются  в
Октябрьский районный суд г. Пензы.
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Правилам проведения стимулирующего мероприятия (Акции)

«ASKENT х ABC COFFEE ROASTERS»

ФОРМА:

АКТ № ______о вручении приза Победителю стимулирующего мероприятия (Акции)

 г. ________________                                                                       «___»________________2026 г.

Индивидуальный  предприниматель Ерютин  Михаил  Александрович  (ИНН
583500693804,  ОГРНИП  321583500002094), действующий  на  основании  свидетельства  о
внесении в ЕГРИП записи об индивидуальном предпринимателе, зарегистрированном до 01
января 2024 года, серия 58 № 001082987, именуемый в дальнейшем «Организатор»,  одной
стороны, и
гражданин(ка) [_________________________________________________________________], 
                                                     (Фамилия Имя Отчество Победителя)
паспорт серии [____] № [_____________], выдан [____________________________________],

                                                                                           (Кем и когда выдан)
зарегистрированный(ая) по адресу: [_______________________________________________],

                                         (Адрес регистрации)
именуемый(ая)  в  дальнейшем  «Победитель»,  с  другой  стороны,  вместе  именуемые
«Стороны», составили настоящий Акт о нижеследующем:

В  соответствии  с  правилами  проведения  рекламного  стимулирующего  мероприятия
«Правила  проведения  Акции  «ASKENT  х  ABC  COFFEE  ROASTERS»,  Победитель  на
основании  Выигрышного  Талона  имеет  право  на  получение  Приза.  Организатор  в  лице
своего представителя передает, а Победитель принимает Приз, описание которого приведено
ниже:

Вид и наименование
Приза

Артикул / Модель Количество, шт. Цена (руб.)

Настоящим Актом Стороны подтверждают, что:

1. состояние Приза на момент передачи: новое, не бывшее в употреблении, без дефектов и
повреждений,  в  полной  комплектации.  Претензий  к  состоянию,  внешнему  виду,
ассортименту, комплектности и стоимости Приза Победитель не имеет;

2.  с  момента  подписания  настоящего  Акта  обязательство  Организатора  по  выдаче  Приза
Победителю считается исполненным в полном объеме.

Настоящим Победитель подтверждает, что он:

1.  Полностью  ознакомлен  с  правилами  проведения  рекламного  стимулирующего
мероприятия  «Правила  проведения  Акции  «ASKENT  х  ABC  COFFEE  ROASTERS»,
утвержденными Организатором;

2. Информирован о стоимости передаваемого Приза, указанной в настоящем Акте;
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3.  Информирован  о  том,  что  получение  Приза  является  доходом  физического  лица  в
натуральной форме в соответствии со ст. 41 Налогового кодекса РФ. 

4. Осведомлен о своих налоговых обязательствах по уплате налога на доходы физических
лиц (НДФЛ) в соответствии с законодательством РФ (ч. 2 ст. 224, ст. 228 Налогового кодекса
РФ).  Победитель  должен  самостоятельно  уплатить  налог  на  основании  налогового
уведомления, направленного ему налоговым органом, в срок до 1 декабря года, следующего
за годом получения приза. 

ПОДПИСИ СТОРОН:

От Организатора:

_________________ / ___________________
Фамилия И.О. / подпись

От Победителя:

______________________ / ___________________
Фамилия И.О. / подпись
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Правилам проведения стимулирующего мероприятия (Акции)

«ASKENT х ABC COFFEE ROASTERS»

ФОРМА:

СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я, гражданин(ка) [_______________________________________________________________],
                                                          (Фамилия Имя Отчество Победителя)
паспорт серии [____] № [___________], выдан [______________________________________],

                                                                                           (Кем и когда выдан)
зарегистрированный(ая) по адресу: [_______________________________________________],

                                         (Адрес регистрации)

контактный телефон: [___________________________________________________________],

адрес электронной почты: [_______________________________________________________],

в соответствии со ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»,  даю свое
конкретное, предметное, информированное, сознательное и однозначное согласие:

Организатору  Акции  Индивидуальный  предприниматель Ерютин  Михаил  Александрович  (ИНН
583500693804, ОГРНИП 321583500002094, адрес: 430014, Республика Мордовия, г Саранск, пр-кт Российской
Армии, д. 22, кв. 137, адрес для направления почтовой корреспонденции: 440039, Пензенская обл, г. Пенза, ул.
Гагарина, стр. 11 Щ/1),

Оператору Акции Индивидуальный предприниматель Славина Наталья Николаевна (ИНН: 583512945894
ОГРНИП: 321583500002094, адрес: 119285 г. Москва, ул. Пудовкина, д.7, кв. 390)

на обработку моих персональных данных, к которым относятся:

фамилия, имя, отчество, дата рождения, номер мобильного/контактного телефона, адрес электронной почты,
данные  документа,  удостоверяющего  личность  (серия  и  номер  основного  документа,  удостоверяющего
личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе), номер ИНН, номер СНИЛС,
необходимые для идентификации моей личности и оформлению документов на выдачу приза при выдаче мне
приза в рамках стимулирующей рекламной акции «ASKENT х ABC COFFEE ROASTERS» (далее - «Акция»).

Цель обработки персональных данных:

Цель обработки персональных данных:
1. идентификация моей личности как Победителя Акции для подтверждения права на получение приза;
2. оформление документов, необходимых для выдачи приза (включая акт приема-передачи);
3. предоставление мне информации о правилах проведения Акции и порядке получения Приза;
4.  для  исполнения  налоговых  обязательств  Организатора,  возникающих  в  связи  с  выдачей  приза
Победителю;
5. хранение документов, подтверждающих факт выдачи приза и выполнение налоговых обязательств.
6. рассмотрение претензионных обращений Участника, 
7.  выявление  злоупотреблений  условиями  «Правил  проведения  Акции»  или  злоупотреблений
правилами Акции.

Разрешаю операторам персональных данных производить автоматизированную, а также осуществляемую без
использования  средств  автоматизации  обработку  моих  персональных  данных,  а  именно:  сбор,  запись,
систематизацию,  накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение,  использование,
передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.

Настоящее согласие действует в течение всего срока проведения Акции, а также в течение 1 (Одного) года после
его окончания. 

Мне разъяснены мои права,  предусмотренные  законодательством РФ,  в  том числе  право на  отзыв данного
согласия путем направления письменного уведомления оператору (-рам) персональных данных.

Дата: «__» _______ 202__ г.                                         Подпись: ____________ / ____________ /
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	21. Форс-мажор. Ответственность. Окончательность решений.

